Standardy Ochrony Maloletnich

Jestesmy tutaj po to, aby Ci pomaga¢!

Pamietaj, jako nasz Pacjent jestes dla nas bardzo wazny.

Nasz cel: Leczenie i pomaganie.

Nasze zyczenie: Chcemy, aby$ w naszej Przychodni czut/czuta sie dobrze i bezpiecznie.

Opieka: Zapewniamy Ci opieke, poniewaz potrzebujesz pomocy.

Wsparcie: Nasz personel jest tu dla dzieci. Jesli masz jakiekolwiek pytania lub prosby, zwrd¢ sie do
kogos z naszych pracownikow.

Imie i godnosé: Mozesz nam powiedziec, jak powinnismy sie do Ciebie zwracac.

Twoje prawo: Masz prawo wiedzie¢, jak nazywa sie osoba, ktéra Cie leczy. Jesli sama zapomni sie
przedstawi¢ — po prostu o to zapytaj!

Pytania bez obaw: Jesli czegos nie rozumiesz lub nie wiesz, na czym polega Twoje leczenie badz
badanie — pytaj Smiato! Postaramy sie wszystko jasno wyjasnigé.

Twoje emocje sg wazne: Twoje zdrowie, potrzeby i uczucia sg dla nas priorytetem. Lekarzom,
pielegniarkom i catemu personelowi mozesz zadawac pytania — chetnie na nie odpowiemy.
Obecnosé bliskich: Na badania wchodzisz z mamag lub tatg. Oni zawsze moga byc¢ przy Tobie.
Wyjasnienie badania: Przed badaniem lekarz wyttumaczy Ci, co doktadnie bedzie robit i dlaczego.
Zaufanie do lekarza: Lekarzowi mozesz powiedzie¢ wszystko — jest po to, aby Ci pomac.

Twoje samopoczucie: Wiedza o tym, co Ci dolega, co Cie boli, czego sie boisz lub wstydzisz, jest
dla nas bardzo wazna. Dzigki niej lekarz bedzie mogt pomdéc Ci najlepiej, jak potrafi.

Pamietaj!

Nikt nie ma prawa na Ciebie krzycze¢, wysmiewac sie z Ciebie, dotyka¢ Cie bez Twojej zgody ani
fotografowaé.

Jesli cokolwiek takiego sie wydarzy — koniecznie powiedz o tym innej osobie z naszej Przychodni!

Cokolwiek dzieje sie w Twoim zyciu — nie jestes sam!

Powiedz nam o swoim problemie, a zrobimy wszystko, co w naszej mocy, by Ci poméc.

Przeczytaj uwaznie i zapamietaj:

Masz prawo do sprzeciwu: Jesli w domu albo w naszej Przychodni spotkato Cie cos, czego nie
akceptujesz — Smiato nam o tym powiedz.

Pomoc w trudnych chwilach: Jesli ktos Cie skrzywdzit albo zachowat sie nieodpowiednio, mozesz
poprosi¢ nas o wsparcie.

Zaufanie i rozmowa: Jesli cos Cie martwi, niepokoi albo masz tajemnice, z ktorg Zle sie czujesz —
porozmawiaj z nami.

Bezpieczenstwo: Postaramy sie rozwigza¢ Twoj problem i zapewni¢ Ci petne bezpieczenstwo.

Wazne numery telefonéw — pomoc 24/7

Jesli chcesz opowiedzie¢ o swoim problemie lub smutku komus z zewnatrz, zadzwon pod te numery.
Czekajg tam ludzie, ktérym mozesz zaufac:

800 120 002 — Ogdlnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia”
116 111 — Telefon Zaufania Dla Dzieci i Mtodziezy



